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Méthodologie

Echantillon

Méthodologie

Mode de recueil

L’enquête a été menée auprès d’un échantillon de 3003 personnes, représentatif de la population française âgée 
de 18 ans et plus.

La représentativité de l’échantillon a été assurée par la méthode des quotas (sexe, âge, profession de la personne 
interrogée) après stratification par région et catégorie d'agglomération.

Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré en ligne du 21 au 29 mai 2026.

Précision relative aux marges d’erreur

INTERVALLE DE CONFIANCE A 95% DE CHANCES

Taille 
d’échantillon

Pourcentage observé

5 ou 95%
10 ou 
90%

20 ou 
80%

30 ou 
70%

40 ou 
60%

50%

600 1,8 2,4 3,3 3,7 4,0 4,1

800 1,5 2,1 2,8 3,2 3,5 3,5

900 1,4 2,0 2,6 3,0 3,2 3,3

1 000 1,4 1,8 2,5 2,8 3,0 3,1

1 500 1,1 1,5 2,0 2,3 2,4 2,5

2 000 1,0 1,3 1,8 2,0 2,2 2,2

3 000 0,8 1,1 1,4 1,6 1,8 1,8

La théorie statistique permet de mesurer l’incertitude à attacher à chaque 
résultat d’une enquête. Cette incertitude s’exprime par un intervalle de 
confiance situé de part et d’autre de la valeur observée et dans lequel la vraie 
valeur a une probabilité déterminée de se trouver. Cette incertitude, 
communément appelée « marge d’erreur », varie en fonction de la taille de 
l’échantillon et du pourcentage observé comme le montre le tableau ci-contre.

Exemple de lecture du tableau : dans le cas d’un échantillon de 3 000 
personnes, si le pourcentage mesuré est de 10%, la marge d’erreur est égale à 
1,1. Le vrai pourcentage est donc compris entre 8,9% et 11,1%.

Les différences significatives  * sont indiquées ainsi : 

XX% / XX% :  le résultat apparaît en rouge lorsqu’il est significativement inférieur à la moyenne, en vert lorsqu’il est significativement supérieur à la moyenne. 



5

Les résultats de l’étude
02



6

L’image du vélo 
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Représentations critiques, rejet et faible légitimité 
Paresse, fainéantise, assistanat, flemme 

Pas du vrai vélo, pas du sport, triche, pseudo-sport 
Inutile, sans intérêt, pas pour moi, rejet du concept 

Autre jugement critique ou négatif 
Stéréotypes d'usagers, bobos, Parisiens, livreurs, personnes associées 

Écologie, environnement et économies 
Écologie positive, environnement, mobilité douce, transport propre 

Économie d'argent, d'énergie ou de carburant, usage économique 
Pollution, fausse écologie, batteries polluantes, recyclage, déchets 

Santé, bien-être, remise en activité, prendre l'air 
Rapidité, performance et efficacité du déplacement 

Rapidité, vitesse, aller plus vite, accélération 
Efficacité, performance, puissance, gain de temps, fluidité 

Sport, appréciations positives et attractivité 
Sport, activité physique, cyclisme, exercice 

Appréciation positive générale, bien, super, génial, top, intéressant 
Plaisir, envie, attractivité, passion, découverte 

Sécurité, risques et réglementation 
Danger, accident, peur, chute, manque de sécurité 

Casque, permis, assurance, bridage, règles de circulation 
Incivilités, trottoirs, piétons, non-respect du code de la route 

Contraintes physiques et techniques d'usage 
Poids, lourdeur, vélo lourd ou alourdi 

Encombrement, volume, gros cadre, maniabilité, stockage, esthétique 
Autres évocations hors sujet

Rien, absence d'association spontanée 
NSP, je ne sais pas, méconnaissance du sujet 

Spontanément, le vélo à assistance électrique est avant tout perçu comme une 
technologie permettant de réduire l’effort et de faciliter la mobilité. 
Question : Quand on vous parle de vélo à assistance électrique, quels mots vous viennent spontanément à l’esprit ? Quelles sont les images qui vous viennent en tête ? 

Facilitation du pédalage, assistance et réduction de l'effort 
Facilité, simplicité d'utilisation, aisance générale 

Moins d'effort, moins de fatigue, pédaler peu ou pas 
Aide, assistance au pédalage, soutien du cycliste 

Confort, agrément, détente, conduite reposante 
Aide dans les côtes, montées, pentes, dénivelés, montagne 

Accessibilité pour seniors, personnes handicapées, fragiles ou peu sportives 
Technologie, équipements, formats et marques 

Batterie, recharge, électricité, énergie, alimentation 
Désignation générique comme vélo électrique ou VAE 

Innovation, modernité, technologie, tendance, futur 
Types de véhicules, VAE, VTT, cargo, trottinette, Solex, mobylette, vélo de ville 

Marques ou services cités, Decathlon, Vélib, Lime, Moustache, Nakamura, autres 
Moteur, pédalier, roues, guidon, composants techniques 

Autonomie, durée de batterie, gestion de la charge 
Usages de mobilité, déplacements et praticité 

Pratique, utile, indispensable, solution fonctionnelle 
Mobilité, déplacement, transport, circulation, moyen de locomotion 

Usage quotidien, urbain, en ville, trajets de proximité 
Libre-service, location, Vélib, pistes cyclables, infrastructures urbaines 

Trajets domicile-travail, vélotaf, courses, usages professionnels 
Alternative à la voiture ou aux transports motorisés, petits trajets 

Coût, achat et freins économiques ou pratiques 
Prix élevé, cher, coût, investissement, onéreux 

Vol, vandalisme, assurance, antivol, risque de se le faire voler 
Loisirs, nature, liberté et distances parcourues 

Balade, promenade, randonnée, loisir, sortie, vacances 
Liberté, indépendance, autonomie, évasion 

Aller plus loin, longues distances, voyages, plus de kilomètres 
Nature, campagne, plein air, paysages, chemins, route 

45%
20%

12%
10%

5%
5%

4%
28%

13%
5%

3%
3%
3%
3%
2%

17%
8%

6%
2%
2%

1%
1%

11%
10%

1%
10%

5%
3%
3%
2%

9%
3%

2%
2%

1%
1%

9%
6%

2%
1%
1%

7%
6%

1%
7%

3%
2%
2%

4%
2%

1%
1%

4%
3%

1%
3%

6%
3%

Question ouverte : aucune réponse n'était suggérée. Chaque verbatim pouvant relever de 
plusieurs thématiques et sous-thématiques, le total est donc supérieur 100%
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Les plus âgés soulignent davantage la facilitation du pédalage, tandis que les plus jeunes 
ont une vision plus axée sur la technologie, la praticité et le gain environnemental. 
Question : Quand on vous parle de vélo à assistance électrique, quels mots vous viennent spontanément à l’esprit ? Quelles sont les images qui vous viennent en tête ? 

Facilitation du pédalage, assistance et réduction de l'effort 

Technologie, équipements, formats et marques 

Usages de mobilité, déplacements et praticité 

Coût, achat et freins économiques ou pratiques 

Loisirs, nature, liberté et distances parcourues 

Représentations critiques, rejet et faible légitimité 

Écologie, environnement et économies 

Rapidité, performance et efficacité du déplacement 

Sport, appréciations positives et attractivité 

Sécurité, risques et réglementation 

Contraintes physiques et techniques d'usage 

Autre, hors champ ou inclassable 

Rien, absence d'association spontanée 

NSP, je ne sais pas, méconnaissance du sujet 

45%

28%

17%

11%

10%

9%

9%

7%

7%

4%

4%

3%

6%

3%

Question ouverte : aucune réponse n'était suggérée. Chaque verbatim pouvant relever de 
plusieurs thématiques et sous-thématiques, le total est donc supérieur 100%

65 ans + : 55%

Moins de 35 ans : 35% Cadres : 35% Haut diplômés : 35%

18-24 ans : 25%

Hommes : 11%

18-24 ans : 13% Supérieur au BAC : 11%
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La majorité des répondants considèrent le vélo électrique comme un mode de déplacement 
adapté à tous les types de territoires, bien qu’il soit perçu comme un mode de transport plus 
urbain que rural.
Question : D’après ce que vous en savez ou d’après l’idée que vous vous en faites, le vélo à assistance électrique est-il avant tout… ?

56%

23%

14%

7%

Un moyen de déplacement comme un autre, dans 
n’importe quel territoire 

Un moyen de déplacement d’abord destiné aux 
habitants des grandes villes 

Un moyen de déplacement d’abord destiné aux 
habitants des villes moyennes et des zones 

périurbaines 

Un moyen de déplacement d’abord destiné aux 
habitants des zones rurales 

65 ans + : 71%

Moins de 35 ans : 30%
Agglomération parisienne : 28%

Haut diplômés : 29%

Ruraux: 60%

Parents : 28%
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Aux yeux de 6 Français sur 10, le vélo électrique serait principalement utilisé par ceux qui 
n’ont pas besoin de leur voiture au quotidien, et près de 4 sur 10 le considèrent comme 
un usage plutôt réservé aux catégories financièrement aisées.
Question : Toujours d’après ce que vous en savez ou d’après l’idée que vous vous en faites, le vélo à assistance électrique est-il avant tout utilisé par… ?  En premier ? Et ensuite ?

34%

14%

20%

11%

5%

4%

1%

1%

10%

60%

44%

39%

27%

16%

15%

6%

4%

10%

Les personnes n’ayant pas besoin de leur voiture au quotidien 

Les personnes n’ayant pas de voiture 

Les personnes aisées financièrement

Les personnes âgées, les retraités

Les jeunes

Les personnes sportives

Les personnes disposant de faibles revenus

Les personnes sans emploi, qui ne travaillent pas

Vous ne savez pas

En premier

Total des citations*

(*) Le total est supérieur à 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs  réponses.



11

La majorité des Français perçoit d’abord le vélo électrique comme une alternative à la 
voiture sur les courtes distances quotidiennes, puis comme un transport également plus 
confortable et moins physique que son homologue mécanique, pour un tiers d’entre eux. 
Question : D’après vous, quels sont les principaux avantages du vélo à assistance électrique en tant que mode de transport ? En premier ? En second ?

30%

19%

12%

13%

12%

12%

2%

51%

33%

32%

27%

27%

25%

4%

C’est une alternative efficace à la voiture pour les trajets courts 
ou du quotidien 

C’est un mode de transport plus confortable et agréable qu’un 
vélo traditionnel (sans assistance électrique) 

Cela permet de pratiquer une activité physique légère

C’est un mode de transport économique 

C’est un mode de transport écologique, qui participe de la lutte 
contre le réchauffement climatique et limite les émissions de 

carbone 

C’est un mode de transport praticable par un large public, 
notamment les personnes âgées 

C’est un mode de transport plus sûr que d’autres (ex : la voiture, 
la trottinette…) 

En premier

Total des citations*

(*) Le total est supérieur à 100, les interviewés ayant 
pu donner deux  réponses.

65 ans + : 36%

Moins de 35 ans : 35%

Cadres : 40%

Haut diplômés : 59%
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Possession, usage et 
freins à l’acquisition

B



13

18%

13%

6%

7%

4%

82%

4%

78%

Près de 2 Français sur 10 déclarent disposer d’un vélo électrique au sein de leur foyer, 
mais seuls 13% l’utilisent au moins de temps en temps. Les profils aisés et plus jeunes 
en sont les principaux acquéreurs.
Question : Vous personnellement, disposez-vous d’un vélo à assistance électrique au sein de votre foyer ?

TOTAL Oui 

Dont l'utilise au moins de temps en temps 

Oui, et vous l’utilisez régulièrement 

Oui, et vous l’utilisez de temps en temps 

Oui, mais vous l’utilisez rarement 

TOTAL Non 

Non, mais vous en avez déjà possédé un par le passé 

Non, vous ne possédez pas et n’avez jamais possédé 
de vélo électrique 

Cadres : 26% Hauts diplômés : 22%
Parents : 27% Cat. Aisée : 24%

65 ans + : 86%
Sans diplôme : 90%
Personnes seules : 87%
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Parmi les possesseurs d’un vélo électrique, l’achat représente le principal mode 
d’acquisition pour plus des trois quarts d’entre eux, et près d’un tiers déclare en partager 
l’usage avec d’autres membres de leur famille. 
Question : Vous avez déclaré disposer d’un vélo à assistance électrique au sein de votre foyer. Plus précisément, s’agit-il… ?

Base : A ceux qui possèdent un vélo à assistance électrique, soit 18% de l'échantillon

77%

32%

14%

13%

23%

68%

86%

87%

D’un vélo que vous avez acheté 

D’un vélo que vous partagez avec d’autres membres de votre famille 

D’un vélo que l’on vous a prêté 

D’un vélo que vous louez 

Oui Non

65 ans + : 92%
Cat. Aisées : 93%

18-24 ans : 57%

Agglomération parisienne : 46%
Parents : 46%
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16%

24%

14%

12%

34%

18%

28%

27%

36%

18%

26%

15%

11%

11%

18%

22%

3%

29%

14%

24%

Tous les jours ou presque Au moins une fois par semaine Quelques fois par mois Plus rarement Jamais

La moitié des utilisateurs d’un vélo électrique en font d’abord un usage récréatif à raison 
d’au moins une fois par semaine tandis que, de façon minoritaire mais non négligeable, 4 
sur 10 privilégient régulièrement ce mode de transport pour se rendre au travail, pour faire 
du sport ou pour réaliser des courses du quotidien.
Question : Vous personnellement, à quelle fréquence utilisez-vous le vélo à assistance électrique dont vous disposez pour les usages suivants ?

Base : A ceux qui possèdent un vélo à assistance électrique et en usent de temps en temps, soit 13% de l'échantillon

50%

Régulièrement 
(Au moins une fois par semaine)

39%

Pour vous promener, prendre l’air 

Pour vous rendre au travail 
(Base : à ceux qui sont en emploi, soit 9% de l'échantillon) 

Pour faire du sport 

Pour réaliser vos courses du quotidien 

42%

42%
Agglomération parisienne : 69%

Agglomération parisienne : 53%
Moins de 35 ans : 53%
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Le fait de pratiquer une activité physique légère, de profiter du plein air ou encore de réduire 
l’usage de la voiture sont perçus comme les trois principaux gains d’utilisation du vélo 
électrique.
Question : Vous personnellement, quelles sont les raisons qui vous incitent à utiliser un vélo à assistance électrique lors de vos déplacements… ?  En premier ? En second ?

21%

14%

17%

16%

15%

9%

8%

36%

35%

31%

30%

29%

23%

17%

Cela permet de pratiquer une activité physique légère

Cela permet de profiter du plein air

Cela permet de réduire l’usage de la voiture 

C’est un mode de transport plus confortable et agréable qu’un vélo 
traditionnel (sans assistance électrique) 

C’est un mode de transport pratique pour la vie quotidienne (petits 
trajets…) 

C’est un mode de transport économique 

C’est un mode de transport écologique, qui participe de la lutte contre le 
réchauffement climatique et limite les émissions de carbone 

En premier

Total des citations*

(*) Le total est supérieur à 100, les interviewés ayant pu donner deux  réponses.

Base : A ceux qui possèdent un vélo à assistance électrique et en usent de temps en temps, soit 13% de l'échantillon

65 ans + : 54%

Moins de 35 ans : 27%
Île de France : 30%
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En parallèle, les principales contraintes qui y sont associées sont d’ordre sécuritaires, 
loin devant les contraintes techniques liées au produit.

Question : Et quelles sont les principales contraintes que vous identifiez dans l’utilisation d’un vélo à assistance électrique … ?  En premier ? En second ?

24%

20%

16%

16%

10%

5%

7%

2%

42%

39%

35%

27%

23%

16%

11%

7%

En premier

Total des citations*

(*) Le total est supérieur à 100, les interviewés ayant pu donner deux  réponses.

Base : A ceux qui possèdent un vélo à assistance électrique et en usent de temps en temps, soit 13% de l'échantillon

65 ans + : 58%

65 ans + : 53%

Ouvriers : 37%

Cat. aisées : 59%

Hauts diplômés : 53%

Le danger d’utiliser un vélo face à d’autres modes de transport 
sur la route (ex : voitures, camions…) 

L’absence de lieu sécurisé pour garer votre vélo,
la crainte qu’il vous soit volé 

Les infrastructures absentes ou inadaptées :
manque de pistes cyclables développées près de 

chez vous, chaussées mal entretenues… 

Le poids du vélo,
la difficulté à le déplacer seul(e) 

La faible autonomie de la batterie 
et donc l’impossibilité de partir loin de chez vous 

Le fait de devoir stocker et recharger le vélo 
à assistance électrique au sein de votre domicile 

Le coût de l’entretien du vélo 

La fatigue engendrée par vos déplacements 

Cité « en premier »

Aspects sécuritaires  60%
Contraintes techniques liées au produit  31%



18

Signe de la satisfaction engendrée par le vélo électrique, 8 possesseurs sur 10 en 
recommanderaient l’usage à leur entourage, dont plus d’un tiers certainement.
Question : Vous personnellement, sur une échelle de 0 à 10, dans quelle mesure pourriez-vous recommander à vos proches d’utiliser un vélo à assistance électrique ? 0 signifiant que 
vous ne le recommanderiez pas du tout, 10 signifiant que vous le recommanderiez tout à fait ; les notes intermédiaires vous permettant de nuancer votre jugement.

Base : A ceux qui possèdent un vélo à assistance électrique, soit 18% de l'échantillon

20%

44%

36%

Ne recommanderaient 
pas

Recommanderaient 

0 10

Ne recommanderaient probablement pas 
ou certainement pas (notes de 0 à 6)

Recommanderaient probablement 
(notes de 7 à 8)

Recommanderaient certainement 
(notes de 9 à 10)

Moyenne : 7,6 /10

18-24 ans : 36%
Catégories pauvres : 45%

65 ans + : 49%

80% 
RECOMMANDERAIENT L’UTILISATION 

DU VÉLO ÉLECTRIQUE
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Et parmi les Français ne disposant pas (ou plus) d’un vélo électrique, 18% déclarent 
avoir l’intention d’en (r)acheter un d’ici deux ans – une intention qui s’élève même à 46% 
pour ceux en ayant déjà disposé par le passé.
Question : Vous avez déclaré ne pas ou ne plus posséder de vélo à assistance électrique actuellement au sein de votre foyer. Avez-vous l’intention de vous acheter ou de vous racheter 
un vélo à assistance électrique d’ici un ou deux ans ?

Base : A ceux qui n'ont pas ou plus de vélo à assistance électrique au sein de leur foyer, soit 82% de l'échantillon

2%
16%

25%

44%

13%

Oui, certainement

Oui, probablement

Non, probablement pas

Non, certainement pas

Vous ne savez pas

Total Oui
18%

Hommes : 22%

Hauts diplômés : 23%

A déjà possédé un vélo électrique : 46%

65 ans + : 78%

Ouvriers : 24%

Pas de diplôme : 80%

Total Non
69%
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Pour la majorité des répondants ne possédant pas de vélo électrique, le coût constitue le 
principal frein à l’acquisition, suivi par la préférence pour le confort de la voiture ou des 
transports en commun pour plus d’un tiers.
Question : Vous avez déclaré ne pas ou ne plus disposer d’un vélo à assistance électrique actuellement au sein de votre foyer. Pour quelles raisons ?  En premier ? En second ?

41%

17%

14%

9%

10%

7%

2%

58%

36%

30%

25%

23%

22%

6%

Cela coûte trop cher (achat, entretien…) 

Vous préférez le confort de la voiture ou des transports en
commun

Les distances à parcourir autour de chez vous sont trop
importantes pour les parcourir en vélo

Vous ne l’avez pas assez utilisé ou craignez de ne pas 
suffisamment utiliser le vélo au quotidien 

C’est un mode de transport trop dangereux par rapport à 
d’autres modes de transport (transports en commun, voiture…) 

Les rues ou les routes autour de chez vous ne sont pas 
adaptées à la pratique du vélo (manque de pistes cyclables 

développées près de chez vous, chaussées mal entretenues…) 

On vous l’a déjà volé par le passé ou craignez qu’on vous le vole En premier

Total des citations*

Base : A ceux qui n'ont pas ou plus de vélo à assistance électrique au sein de leur foyer, soit 82% de l'échantillon

65 ans + : 44%

65 ans + : 35%

Cat. Pauvres : 71%

Ruraux : 49%

Parents : 67%

(*) Le total est supérieur à 100, les interviewés ayant pu donner deux  réponses.
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Pour démocratiser l’usage du vélo électrique au quotidien, le besoin de sécurisation de la pratique 
par l’aménagement de pistes cyclables et des intersections est souligné en priorité, notamment par les 
plus âgés, tandis que les plus jeunes sont davantage en demande de mesures d’incitation. 
Question : Et d’après vous, parmi les mesures suivantes, lesquelles seraient les plus efficaces pour encourager davantage l’usage 
du vélo à assistance électrique dans les déplacements du quotidien ?  En premier ? Et ensuite ?

23%

12%

10%

8%

6%

7%

6%

6%

13%

9%

40%

32%

23%

23%

20%

18%

15%

15%

13%

9%

Développer davantage de pistes cyclables sécurisées (séparées de la
circulation automobile)

Améliorer la sécurité des intersections et des points de conflit avec
les voitures, bus ou piétons

Encourager le vélo de fonction, pris en charge totalement ou 
partiellement par l’employeur 

Généraliser les stationnements sécurisés pour les vélos, notamment
près des gares, lieux de travail et logements

Faciliter l’accès à l’entretien, à la réparation et à l’assurance contre le 
vol 

Développer des offres de location longue durée ou de leasing pour
tester un vélo à assistance électrique avant achat

Réduire la place de la voiture en ville, par exemple via des « zones
apaisées », des limitations de vitesse ou des restrictions de circulation

Développer davantage de services de vélos partagés ou en libre-
service

Aucune de ces mesures

Vous ne savez pas
En premier

Total des citations*
(*) Le total est supérieur à 100, les interviewés 

ayant pu donner plusieurs   réponses.

Moins de 35 ans 65 ans +

37% 45%

32% 38%

34% 9%

28% 21%

26% 13%

24% 14%

21% 12%

22% 9%

9% 14%

8% 11%
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