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Méthodologie

L’enquête a été menée auprès d’un 
échantillon de 1 446 salariés 
représentatif de la population de 
salariés âgée de 18 ans et plus.

La représentativité de l’échantillon a été 
assurée par la méthode des variables de 
quotas relatifs à l’individu (sexe, âge, 
profession) et à son entreprise (secteur 
d’activité, statut salarié et taille) après 
stratification par région et catégorie 
d'agglomération.

Les interviews ont été réalisées 

par questionnaire auto-

administré en ligne du 26 au 28 

novembre 2025.
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LES ENSEIGNEMENTS DE L’ETUDE

L’attachement aux avantages 

salariés

- 84% des salariés bénéficiant d’avantages y
sont fortement attachés, les plus en
difficultés financières y étant plus fermement
attachés (56%).

- La très grande majorité considèrent que ces
dispositifs contribuent directement à leur
bien-être au travail : 88% pour les titres
restaurants, 83% pour les chèques cadeaux,
82% pour les chèques vacances.

- Par ailleurs, 52% des salariés déclarent être
attachés à leur CSE.

Le rôle protecteur des avantages 

salariés

- 51% des salariés déclarent s’en sortir
difficilement avec les revenus de leur foyer—
une proportion plus importante chez les non-
bénéficiaires d’avantages salariés (59%).

- 20% des salariés ont moins de 100 € sur leur
compte au 10 du mois, une proportion deux
fois moins importante chez les bénéficiaires
d’avantages (17%), que chez ceux qui n’en
ont pas (27%).

- Par manque d’argent, 77% des salariés ont
déjà renoncé à des vacances, 69% à des
fêtes faute de pouvoir offrir un cadeau, et
52% à prendre certains repas.

Des avantages salariés largement diffusés 

et fortement utilisés hors restauration

- 72% des salariés bénéficient d’au moins un avantage
salarié : 46% de chèques cadeaux, 40% de chèques
vacances et 36% de titres restaurants.

- Parmi les bénéficiaires de titres restaurants, 62% les utilisent
tous les jours ou plusieurs fois par semaine. Sur les trois
derniers mois, ils déclarent les avoir utilisés régulièrement
ou occasionnellement dans les grandes surfaces, pour
acheter des fruits ou des légumes (82%), chez des
boulangers ou des lieux de restauration à emporter (77%)
et chez des détaillants de fruits et légumes (49%).

Un levier concret pour le pouvoir 

d’achat

- 91% des bénéficiaires estiment que les avantages salariés
améliorent leur pouvoir d’achat, et 75% y voient un point fort
de leur entreprise par rapport à d’autres.

• Titres restaurants : 90% jugent le dispositif financièrement
avantageux, 79% les utilisent pour aller plus souvent au
restaurant, 78% pour soutenir les commerces locaux.

• Chèques cadeaux : 85% considèrent que ce système
permet de faire davantage de cadeaux.

• Chèques vacances : 76% pensent qu’ils peuvent plus
facilement partir en week-end ou en vacances.

L’inquiétude face à la réduction 

des avantages salariés

- 55% des bénéficiaires pourraient quitter leur entreprise en

cas de réduction ou suppression des avantages.

- 52% des salariés seraient inquiets pour la réussite de leurs

fêtes de fin d’année en cas de réduction de ces

avantages — une inquiétude qui grimpe à 66% chez les

salariés gagnant moins de 1 000 € nets par mois.

- La suppression des chèques cadeaux pousserait 43% des

bénéficiaires à ne plus en faire lors des fêtes de fin

d’année.

- Sans chèques vacances, 47% des bénéficiaires ne

partiraient plus du tout en vacances en fin d’année.

- Sans titres restaurants, 55% seraient poussés à moins

manger le midi et 49% à sauter des repas.
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L’inquiétude face à la 
réduction des avantages 

salariés

A
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Oui, certainement 
16

Oui, probablement 
39

Non, probablement 
pas 
34

Non, 
certainement pas 

11

L ’ IMPACT  DES  AVANTAGES  SALAR IÉS  SUR  LA  

F IDÉL I TÉ  À  L ’ ENTREPR ISE  OU ORGANISAT ION 

Q : Si certains avantages salariés étaient réduits ou supprimés, cela influencerait-il votre 

décision de rester ou non dans votre entreprise/organisation actuelle ?

Base : bénéficiaires actuels d’au moins un avantage salarié

26

31

30

13

55% des salariés pourraient quitter leur entreprise / organisation 

actuelle si certains avantages salariés étaient réduits ou supprimés

En fonction du revenu

Moins de 1 000 € De 1 000 à 1 999 €

De 2 000 à 2 999 € Plus de 3 000 €

57% 16

40
34

10
56%

16

36
36

1252%
11

44
33

1255%



66

11

16

16

26

19

10

19

32

14

19

16

18

15

14

8

17

17

18

13

16

16

10

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

16

0

16

0

19

14

12

13

17

15

14

14

17

13

17

13

17
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En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Temps de travail

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

16

16

15

19

18

17

11

4

15

16

16

13

8

15

15

16

15

44

15

14

20

15

10

20

14

Note de lecture : 20% des salariés vivant dans l’agglomération parisienne disent qu’ils seraient certains de quitter leur entreprise / 

organisation en cas de réduction ou suppression de leurs avantages salariés.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui seraient certains de quitter leur entreprise / organisation en cas de 

réduction ou suppression de leurs avantages salariés

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région
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Oui, très inquiet(e) 
14

Oui, plutôt inquiet(e) 
38 Non, pas vraiment 

inquiet(e) 
34

Non, pas du tout 
inquiet(e) 

14

L ’ INQUIÉTUDE  DE  L ’ IMPACT  D ’UNE  BAISSE  DU  

MONTANT  DES  CHÈQUES  CADEAUX OU 

VACANCES  SUR  LA  RÉUSS I TE  DES  FÊTES  
Q : De manière générale, seriez-vous inquiet(e) quant à la réussite de vos fêtes de fin d’année 

en cas de réduction du montant des chèques vacances ou de vos chèques cadeaux ?

Base : bénéficiaires actuels de chèques cadeaux ou 
chèques-vacances

52% des salariés seraient inquiets quant à la réussite de leurs 

fêtes de fin d’année en cas de réduction du montant des chèques-

vacances ou de leurs chèques cadeaux 

21 18 12 10

45
41

38 35

Plus de 3 000 € 
nets par mois

De 2 000 € à 2 999 
€ nets / mois

De 1 000 € à 1 999 
€ nets / mois

Moins de 1 000 
€ nets par mois

Selon la difficulté à vivre de ses 

revenus

66%
59%

50%
45%



88

45

50

59

66

22

39

68

80

62

61

61

45

36

50

44

52

66

58

53

46

53

48

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Temps de travail

Difficultés à vivre de ses revenus

Taille de l’entreprise

52

0

52

0

58

78

47

43

51

68

58

40

52

57

52

48

55

29

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Bénéficiaire de chèques cadeaux

52

51

53

67

54

51

41

34

49

45

58

62

65

43

46

58

62

85

50

54

52

51

55

53

51

Note de lecture : 55% des salariés vivant en commune rurale seraient inquiets quant à réussite de leurs fêtes de fin 

d’année en cas de réduction du montant des chèques vacances ou des chèques cadeaux.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés inquiets quant à la réussite de leurs fêtes de fin d’année en cas de 

réduction du montant des chèques vacances ou des chèques cadeaux 

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région
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L ’ IMPACT  D ’UN ARRÊT  DES  CHEQUES  CADEAUX 

SUR  SA QUAL I TÉ  DE  V IE  

Q : Si vous n’aviez plus de chèques cadeaux le mois prochain, 

seriez-vous amené à… ? 

Base : bénéficiaires actuels de chèques cadeaux

Faire des cadeaux moins chers à vos proches
lors des fêtes de fin d’année

Faire moins de cadeaux à vos proches 
lors des fêtes de fin d’année

Ne pas pouvoir faire de cadeaux à vos proches 
lors des fêtes de fin d’année

25

24

17

37

33

26

Oui, 

certainement

Oui, 

probablement

62%

57%

43%

Proportion des salariés pour qui, sans 

chèques cadeaux, seraient amenés à…

Proportion totale de 

salariés qui devraient… Selon la difficulté à vivre de ses revenus

86

83

76

75

71

54

52

46

31

26

26

28

Très difficilement Difficilement

Facilement Très facilement
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22

22

31

38

18

17

32

57

28

25

28

16

24

25

22

24

27

24

26

27

25

25

13

15

23

32

18

11

20

54

20

14

17

17

19

16

6

20

21

19

14

18

17

18

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Taille de l’entreprise

Temps de travail

25

0

25

0

30

22

24

20

26

21

0

0

29

20

24

22

27

9

17

0

0

17

0

22

28

16

11

0

16

25

0

0

22

21

12

8

19

6

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Bénéficiaire de chèques cadeaux

25

23

28

28

33

25

13

24

20

23

29

30

34

19

26

34

23

41

24

29

26

26

24

25

25

17

17

17

23

21

18

9

2

16

14

19

27

19

16

14

19

21

39

16

17

15

19

16

15

18

Note de lecture : 29% des salariés du secteur public disent qu’ils feraient certainement des cadeaux moins chers à 

leurs proches lors des fêtes de fin d’année si elles n’avaient plus de chèques cadeaux.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui, s’ils n’avaient plus de chèques cadeaux, disent qu’ils …

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région

…feraient certainement des cadeaux moins chers

…ne feraient certainement pas de cadeaux
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L ’ IMPACT  D ’UN ARRÊT  DES  CHÈQUES  VACANCES SUR  

SA QUAL I TÉ  DE  V IE  

Q : Si vous n’aviez plus de chèques vacances le mois prochain, 

seriez-vous amené à… ?

Base : bénéficiaires actuels de chèques vacances

Réduire le montant de vos dépenses en vacances 
ou en week-end (ex : hôtellerie, activités…)

Réduire les dépenses de transports et donc partir 
moins loin en vacances ou en week-end en fin d’année

Réduire la durée de vos vacances ou 
de vos week-ends en fin d’année 

Réduire vos dépenses de Noël pour pouvoir 
partir en vacances en fin d’année

Ne pas partir du tout en vacances en fin d’année

29

25

26

23

22

38

36

33

30

25

Oui, 

certainement

Oui, 

probablement

67%

61%

59%

53%

47%

Proportion des salariés pour qui, sans 

chèques vacances, seraient amenés à…

Proportion totale de 

salariés qui devraient…
Selon la difficulté à vivre de ses revenus

79

74

67

78

74

80

74

72

63

59

60

52

50

45

37

36

39

30

30

24

Très difficilement Difficilement

Facilement Très facilement
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23

29

36

28

19

22

36

50

35

40

21

37

23

28

16

32

29

33

27

26

29

34

16

21

31

24

12

15

28

47

30

28

21

30

24

16

9

17

25

26

21

22

22

22

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Attachement aux avantages salariésTemps de travail

29

0

29

0

30

27

29

27

29

32

31

23

29

28

0

0

31

11

22

0

0

22

0

25

20

25

17

24

27

18

16

0

22

22

0

0

23

12

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

29

28

29

22

37

28

27

27

22

27

34

34

48

26

28

27

35

46

29

26

24

30

29

27

29

22

21

23

24

27

17

21

23

15

18

26

37

31

17

20

28

23

48

20

24

15

23

25

14

24

Note de lecture : 50% des salariés qui arrivent très difficilement à vivre de leurs revenus disent qu’ils réduiraient certainement 

le montant de leurs dépenses en vacances ou en week-end si elles n’avaient plus de chèques vacances.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui, s’ils n’avaient plus de chèques vacances, disent qu’ils…

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Région

…réduiraient certainement le montant de leurs dépenses en 

vacances ou en week-end

…ne partiraient certainement pas du tout en vacances en fin 

d’année
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L’IMPACT D’UN ARRÊT DES TITRES RESTAURANTS SUR LA 
QUALITÉ DE VIE 

Q : Si vous n’aviez plus de titres restaurants le mois prochain, 

seriez-vous amené à… ? 

Base : bénéficiaires actuels de titres restaurants

Apporter votre repas sur votre lieu de travail plutôt 
que d'aller dans un restaurant ou un lieu à emporter 

Aller moins souvent au restaurant lorsque vous 
travaillez

Choisir des plats moins chers au restaurant 
même s’ils sont moins équilibrés

Rentrer manger chez vous pour la pause déjeuner 
plutôt que d'aller dans un restaurant ou un lieu à emporter 

Manger moins le midi et compenser le soir lorsque 
vous travaillez 

Sauter complètement des repas (ex : midi) lorsque 
vous travaillez

40

38

25

26

20

21

39

40

44

31

35

28

Oui, 

certainement

Oui, 

probablement

79%

78%

69%

57%

55%

49%

Proportion des salariés qui, sans titres 

restaurants, seraient amenés à…

Proportion totale de 

salariés qui devraient…

86

84

72

63

79

81

83

85

77

64

66

60

80

76

67

55

46

40

56

54

49

34

30

25

Très difficilement Difficilement

Facilement Très facilement

Selon la difficulté à vivre de ses revenus
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33

41

47

49

32

37

44

54

46

37

43

38

40

35

70

41

47

36

35

39

57

31

41

46

34

23

37

40

58

42

37

39

41

32

38

30

41

37

37

37

42

38

40

18

17

28

18

18

15

23

55

28

18

22

18

18

19

11

28

21

18

19

23

22

3

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

40

37

44

31

43

43

44

45

35

39

42

54

58

28

45

44

46

60

37

50

38

41

43

37

42

38

36

41

28

44

41

44

30

32

39

40

50

40

36

45

38

34

40

38

41

41

38

36

40

38

21

23

18

25

25

19

14

13

16

16

28

27

45

18

18

21

29

37

18

25

21

20

23

21

21

Temps de travail

40

0

40

0

42

25

0

0

42

29

38

43

44

34

39

37

42

16

38

0

0

38

0

0

41

20

0

0

40

26

34

45

43

24

30

40

40

15

21

0

0

21

0

0

20

27

0

0

24

25

15

15

26

18

17

14

22

8

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

Note de lecture : 58% des salariés sans diplôme considèrent qu’ils apporteraient certainement leur repas sur leur 

lieu de travail plutôt que d’aller dans un restaurant ou un lieu à emporter s’ils n’avaient plus de titres restaurants.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de tickets restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui, s’ils n’avaient plus de titres restaurants, disent qu’ils…

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région

…apporteraient certainement leur repas sur leur lieu de travail 

plutôt que d’aller dans un restaurant ou un lieu à emporter

…iraient certainement moins souvent au restaurant les jours de 

travail

…sauteraient certainement des repas
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L’ATTACHEMENT AUX 
AVANTAGES SALARIES

B



16

Oui, très attaché 
40

Oui, assez attaché 
44

Non, pas 
vraiment attaché 

12

Non, pas du 
tout attaché 

4

L ’AT TACHEMENT  PERSONNEL  AUX 

AVANTAGES  SALAR IÉS  

Q : Personnellement, êtes-vous très, assez, pas vraiment ou pas du 

tout attaché aux avantages salariés (titres restaurants, chèques-

vacances, chèques cadeaux, etc.) ?

Base : bénéficiaires actuels d’avantages salariés

84% des bénéficiaires actuels d’avantages salariés y sont 

attachés

Selon la difficulté à vivre de ses 

revenus

56

38 39 41

25
46 45

33

Très facilementFacilementDifficilementTrès difficilement

81% 84% 84%

74%
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43

20

40

0

55

16

31

33

48

20

34

35

55

19

36

30

48

0

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

37

43

38

38

41

39

38

56

29

37

39

46

49

42

37

32

43

41

37

40

37

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Temps de travail

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

40

35

44

34

42

43

41

31

38

44

38

37

34

36

47

39

35

37

41

37

40

40

36

38

40

Note de lecture : 56% des salariés qui arrive difficilement à vivre de leurs revenus y sont « très attachés ».

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés « très attachés » aux avantages salariés 

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région



18

36

61

56

37

22

40

73%

83%

96%

88%

83%

82%

L ’ IMPORTANCE DES  AVANTAGES  SALAR IÉS  

SUR  LE  B IEN -ÊTRE  AU  TRAVAIL  

Q : Et plus précisément, diriez-vous que chacun des avantages 

salariés suivants contribue à votre bien-être au travail ?

Les titres
restaurants

Les chèques
cadeaux

Les chèques
vacances

53

44

45

35

39

37

Oui, 

beaucoup

Oui un 

peu

Taux

d’adhésion
Oui, 

beaucoup

Oui un 

peu

Taux 

d’adhésion

Zoom sur les salariés gagnant 

moins de 1 000 euros nets par 

mois

Base : bénéficiaires actuels de chaque avantage salarié
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83

83

89

75

85

76

84

70

87

76

80

79

88

36

82

82

88

77

89

71

86

74

80

69

86

68

86

35

88

88

91

74

94

81

82

83

93

75

85

87

92

39

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

82

84

82

83

77

84

84

81

87

84

82

89

78

84

76

84

92

86

83

83

77

88

79

80

96

77

84

83

69

90

83

85

79

79

82

59

83

90

87

81

79

82

82

89

91

86

73

82

92

88

68

91

85

88

89

92

89

100

82

95

89

85

92

89

83

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Temps de travail

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

83

83

83

81

85

86

77

87

80

89

77

89

73

82

84

84

83

83

83

84

87

82

82

86

82

82

84

81

77

82

85

83

85

82

82

84

82

71

83

80

84

82

90

82

81

84

83

79

85

81

88

89

89

83

93

91

88

80

86

95

86

82

83

87

93

88

84

85

88

91

86

90

86

87

89

Note de lecture : 89% des salariés diplômés au 1er cycle considèrent que les 

chèques cadeaux contribuent à leur bien-être au travail.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets

Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui considèrent que les avantages salariés suivants contribuent à leur 

bien-être au travail 

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus
Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés

Région

Les chèques cadeaux

Les chèques vacances

Les titres restaurants



20

19

44
18

11

8

L’ATTACHEMENT AU COMITÉ SOCIAL ET 
ECONOMIQUE (CSE) 

Q : Quel est votre niveau d’attachement au Comité Social et Économique (CSE) de votre 

entreprise ou organisation ?

Très attaché 
16

Plutôt attaché 
36

Peu attaché 
18

Pas du tout 
attaché 

10

Mon entreprise n'a 
pas de CSE 

20

14

31

9
14

32

52% des salariés sont attachés à leur Comité 

Social et Économique (CSE)

En fonction du revenu

Moins de 1 000 € De 1 000 à 1 999 €

De 2 000 à 2 999 € Plus de 3 000 €

45% 14

31

22

10

2345%

18

37 17

9

1955% 63%
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19

18

14

14

23

15

16

17

10

11

17

19

24

18

9

22

22

16

13

16

17

12

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Temps de travail

21

4

18

2

27

12

14

10

25

12

14

7

29

13

11

9

21

4

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

16

17

15

12

18

18

17

11

16

17

17

13

15

16

19

14

15

25

17

14

19

16

14

20

15

Note de lecture : 21% des salariés bénéficiant actuellement d’avantages salariés sont « très attachés » à leur CSE.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés « très attachés » à leur Comité Social et Economique (CSE)

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région
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Le rôle protecteur des 
avantages salariés

C
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Très difficilement
8

Difficilement 
43

Facilement 
44

Très 
facilement 

5

LES  D I FF ICULTÉS  À  V IVRE  AVEC SES  

REVENUS  

Q : Comment vous en sortez-vous avec les revenus de votre foyer ?

51%
des salariés s’en sortent difficilement avec les revenus 

de leur foyer

Selon le bénéfice actuel 

d’avantages salariés

6 13

43
46

Bénéficiaires Non bénéficiaires

49%
59%
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Rien, vous êtes à 
découvert 

8

Moins de 100 € 
12

Entre 101 et 200 € 
15

Entre 201 et 
500 € 

28

Plus de 500 € 
37

LE  MONTANT  MOYEN SUR  SON COMPTE  

EN BANQUE  LE  10  DU  MOIS

Q : Généralement, combien vous reste-t-il en moyenne sur votre 

compte en banque au 10 du mois (ex : le 10 avril au mois d’avril) … ?

Selon le bénéfice actuel 

d’avantages salariés

7
11

10

16

Bénéficiaires Non bénéficiaires

43

10
1 1

22

18

4 6

Très facilementFacilement

Selon les difficultés à vivre de ses 

revenus

20%
des salariés ont moins de 100 € sur leur compte en 

banque au 10 du mois

17%

27%

65%

28%

DifficilementTrès difficilement

5% 7%
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A partir en vacances
/ week-end 

A participer à des fêtes/soirées (ex : anniversaire)

faute de pouvoir offrir un cadeau 

A prendre certains repas 
(ex : déjeuner, petit-déjeuner…)

LES  S I TUAT IONS  DE  RENONCEMENT  PAR  

MANQUE D ’ARGENT  

Q : Par manque d’argent, vous arrive-t-il ou vous est-il arrivé de 

renoncer… ?

29

20

12

26

26

21

22

23

19

Souvent
De temps 
en temps Rarement

Proportion de salariés ayant 
déjà renoncé par manque 

d’argent

77%

69%

52%

Zoom sur les 

bénéficiaires actuels 

d’avantages salariés

25

18

11

27

27

21

23

23

18

75%

68%

50%

Réponses de 

l’ensemble des 

salariés

Souvent
De temps 
en temps Rarement

Proportion de salariés ayant 
déjà renoncé par manque 

d’argent
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12

24

42

49

6

9

43

78

38

25

35

23

26

20

42

30

24

25

29

27

46

10

17

29

39

8

5

28

70

27

22

22

17

17

16

23

18

17

20

20

23

19

32

8

10

16

20

3

5

14

49

13

13

11

20

14

8

12

14

12

14

10

12

11

16

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Temps de travail

25

38

28

36

24

30

34

30

24

22

34

33

22

23

31

34

27

30

18

27

19

27

19

27

20

21

16

23

22

24

19

15

21

23

19

22

11

14

12

14

12

13

13

12

12

10

15

11

11

12

12

13

12

10

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

29

23

35

31

32

26

27

27

20

22

35

38

66

13

26

35

37

31

30

26

21

30

33

22

31

20

18

24

23

22

18

20

18

13

15

27

27

46

13

16

25

27

19

20

21

16

21

22

17

21

12

11

13

14

13

10

12

10

8

10

14

17

24

7

11

13

16

24

12

12

7

13

13

9

13

Note de lecture : 66% des salariés sans diplôme renoncent souvent à partir en vacances.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui, par manque d’argent, renoncent souvent à…

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région

…partir en vacances / week-end

…participer à des fêtes / soirée

…prendre certains repas
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Des avantages salariés 
largement diffusés et 

fortement utilisés hors 
restauration

D



28

40

33

32

25

17

7

6

7

4

12

5

7

19

16

18

12

13

9

35

44

46

51

65

77

72

28

86

14

L’EXPOSITION ACTUELLE AUX AVANTAGES SALARIES

Q : Au cours de votre carrière, avez-vous déjà bénéficié, en tant 

que salarié, des avantages salariés suivants et si oui, en utilisez-

vous actuellement ?

Réponses bénéficiaires actuels 

d’au moins avantage salarié

OUI NON

OUI NON

Bénéficiaires actuels d’au moins 

un avantage salarié

NON
Des chèques cadeaux

Des chèques vacances

Des titres restaurants

Des tarifs préférentiels sur les produits

Des chèques culture

Des chèques emplois
services universels (CESU)

Vous en 

bénéficiez et en 

utilisez 

actuellement

Vous en 

bénéficiez 

actuelleme

nt mais ne 

les utilisez 

pas

Salariés ayant déjà bénéficié dans 

leur vie d’au moins un avantage 

salarié

Vous en 

avez déjà 

bénéficié 

mais ce 

n'est plus le 

cas

Vous n’en 

avez jamais 

bénéficié
% Bénéficiaires actuels

46%

40%

36%

37%

22%

14%
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Secteur d’activité

Taille de l’entreprise

Temps de travail

100

0

84

0

100

100

62

55

100

100

58

43

100

100

64

50

88

62

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

83

74

67

58

83

76

70

54

53

68

73

82

85

80

53

80

62

80

71

68

74

50

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

Bénéficiaire de chèques cadeaux

72

74

70

74

76

74

68

59

75

75

73

61

57

79

76

66

70

83

74

66

80

72

65

80

70

Note de lecture : 80% des salariés vivant en Île-de-France sont bénéficiaires d’au moins un avantage salarié.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

sur le profil des salariés bénéficiaires actuels d’au moins un avantage salarié 

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région
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Temps de travail

100

50

100

0

100

100

100

70

100

100

100

60

100

100

100

68

100

100

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de chèques cadeaux

86

88

84

84

89

88

83

81

87

88

88

77

81

90

87

84

85

96

87

82

90

86

81

90

85

Note de lecture : 90% des cadres et professions intellectuelles supérieures sont bénéficiaires actuels ou 

anciens d’au moins un avantage salarié.
ou

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés bénéficiaires actuels ou anciens d’au moins un avantage salarié

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région

91

87

84

78

96

88

86

74

76

83

86

95

93

90

76

92

80

92

85

82

87

81

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel
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LA FREQUENCE ACTUELLE D’UTILISATION DES 
AVANTAGES SALARIES

Q : Et plus précisément, au cours des trois derniers mois, à quelle 

fréquence vous est-il arrivé d’utiliser… ?

Base : bénéficiaires actuels de chaque avantage salarié % des bénéficiaires 

actuels utilisant tous 

les jours ou plusieurs 

fois par semaine leurs 

avantages salariés

Tous les 

jours

Plusieurs 

fois par 

semaine

Au moins une 

fois par 

semaine

Plusieurs fois 

par mois
Au moins une 

fois par mois

Des titres restaurants

Des tarifs préférentiels sur des produits 

Des chèques-vacances 

Des chèques emplois
services universels (CESU) 

Des chèques cadeaux 

Des chèques culture 

11

4

3

6

2

3

51

9

5

19

6

10

23

14

8

14

8

9

10

16

8

13

14

14

3

37

57

21

52

45

62%

13%

8%

25%

8%

13%
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Temps de travail

62

0

62

0

64

45

0

0

65

54

66

50

66

50

66

54

62

52

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Taille de l’entreprise

Bénéficiaire de titres cadeaux

62

71

50

49

67

65

64

61

65

64

57

60

45

73

59

54

59

57

62

60

73

59

54

71

58

Note de lecture : 68% des bénéficiaires actuels de titres restaurants qui ont un revenu mensuel supérieur à 3 000 € 

par mois disent les utiliser tous les jours ou plusieurs fois par semaine.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de tickets restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des bénéficiaires d’avantages salariés qui utilisent leurs titres restaurants tous les 

jours ou plusieurs fois par semaine

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés

Région

68

68

53

25

71

63

57

64

67

56

61

68

61

60

81

63

69

55

62

62

62

52

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel
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LE POIDS DES TITRES RESTAURANTS DANS LES 
HABITUDES DE CONSOMMATION ALIMENTAIRE 

Q : Plus précisément, ces trois derniers mois, vous est-il arrivé 

d’utiliser vos titres restaurants…?

Base : bénéficiaires actuels de titres restaurants

… En restauration traditionnelle (ex : restaurant, brasserie, café) 

… Dans les grandes surfaces, pour acheter des produits laitiers, des fruits 
et légumes 

… En restauration rapide (ex : fast food, sandwicherie) 

… Chez des boulangers ou des lieux de restauration à prendre à emporter 

… Dans une épicerie ou superette, pour acheter des produits laitiers, des 
fruits et légumes 

… Chez des traiteurs, bouchers, charcutiers 

… Chez un détaillant de fruits et légumes 

… En restauration livrée sur le lieu de travail ou domicile 

… En restauration d’entreprise (cantine, réfectoire, restaurant 
administratif) 

48

56

47

42

32

28

25

21

23

40

26

35

35

28

29

24

25

19

Oui, 

régulièrement
Oui mais 

exceptionnellement

% des bénéficiaires 

actuels utilisant leurs 

titres restaurants…

88%

82%

82%

77%

60%

57%

49%

46%

42%
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Un levier concret pour le 
pouvoir d’achat et le 

bien-être

E
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LES  REPRÉSENT AT IO NS  POS I T IVES  ASSOCIÉES  À  

L ’ ENSEMBLE  DES  AVANTAGES  SALAR IÉS

Q : Êtes-vous d’accord avec chacune des propositions suivantes 

relatives aux avantages salariés de type titres restaurants / 

chèques vacances / chèques cadeaux ? 

C’est un moyen d’améliorer votre pouvoir d’achat 

C’est un acquis social auquel vous êtes attaché 

C’est une forme de rémunération complémentaire à laquelle vous êtes attachée 

C’est un point fort de votre entreprise/organisation par rapport à d’autres 

C’est un avantage auquel vous avez été sensible lors de votre embauche 

C’est un critère important dans le choix d'un employeur 

49

43

44

33

29

28

42

44

42

42

38

39

Oui, tout à 

fait

Oui, 

plutôt
Taux d’adhésion

Base : bénéficiaires actuels d’au moins un avantage salarié

91%

87%

86%

75%

67%

67%

Proportion de salariés d’accord avec 

chacune des propositions suivantes
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49

49

57

26

47

44

54

28

43

49

55

32

47

46

55

10

43

43

52

27

43

34

48

29

39

36

51

33

40

34

48

9

44

44

56

28

38

34

50

30

37

37

50

31

41

40

49

6

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise
pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise
pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise
pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

…des moyens d’améliorer leur pouvoir d’achat

…des acquis sociaux auxquels ils sont attachés

…une forme de rémunération complémentaire à laquelle ils sont attachés

Taille de l’entreprise

Difficultés à vivre de ses revenus

Temps de travail

Bénéficiaire de chèques cadeaux

49

48

50

38

53

50

54

45

44

55

45

48

51

48

51

50

47

44

49

48

45

51

47

45

50

43

41

44

33

46

45

47

38

39

47

39

45

41

41

41

46

43

42

44

39

43

43

41

44

42

44

42

46

40

50

44

41

39

36

51

41

43

46

40

44

47

42

41

45

41

45

44

42

44

44

Note de lecture : 54% des salariés 50 à 59 ans considèrent que les 

avantages salariés sont « tout à fait » des moyens d’améliorer leur pouvoir 

d’achat.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui disent que les avantages salariés sont « tout à fait »…

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés

Région

45

54

48

38

51

47

49

57

47

46

46

48

48

53

57

47

55

51

45

49

47

43

43

43

42

49

43

40

59

35

37

43

43

46

46

54

38

51

50

38

40

42

47

43

47

41

44

45

44

42

56

45

50

43

44

46

42

54

40

50

45

43

44

44

42

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel



37

FOCUS  SUR  LES  REPRÉSENT AT IONS  POS I T IVES  

ASSOCIÉES  AUX T I TRES  RESTAURANTS  

Q : Et plus précisément, êtes-vous d’accord avec chacune des 

affirmations suivantes relatives aux titres restaurants ? 

C’est une solution financièrement avantageuse pour votre déjeuner

Cela vous permet de mieux faire certaines de vos courses alimentaires

C’est l’occasion d’aller plus souvent au restaurant

C’est un système qui vous permet de soutenir vos commerçants locaux

C’est un système qui vous permet de sortir de votre lieu de travail pour 
déjeuner

Cela vous aide à vous nourrir de façon équilibrée pendant vos pauses-
déjeuner 

C’est un système qui vous permet de créer du lien avec vos collègues

C’est un système qui n’a aucun impact sur votre consommation

Base : bénéficiaires actuels de titres restaurants

45

39

32

30

30

29

24

22

45

45

47

48

48

47

40

36

Oui, tout à 

fait

Oui, 

plutôt

90%

84%

79%

78%

78%

76%

64%

58%

Proportion de salariés d’accord avec 

chacune des affirmations suivantes

Taux d’adhésion
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Temps de travail

Secteur d’activité

Taille de l’entreprise

48

46

44

44

40

45

44

62

41

37

45

46

51

46

62

50

53

38

42

50

45

50

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

45

0

45

0

48

23

0

0

52

28

29

47

53

31

34

41

48

9

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Bénéficiaire de chèques cadeaux

45

47

43

40

49

46

44

47

39

51

38

50

58

49

44

50

35

46

43

53

50

44

41

47

44

Note de lecture : 58% des salariés sans diplômes considèrent « tout à fait » que les titres restaurants sont une 

solution financièrement avantageuse.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de tickets restaurants

sur le profil des salariés qui considèrent « tout à fait » que les titres restaurants sont une solution 

financièrement avantageuse pour leur déjeuner

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région



39

FOCUS  SUR  LES  REPRÉSENT AT IONS  ASSOCIÉES  

AUX CHÈQUES  CADEAUX 

Q : Et plus précisément, êtes-vous d’accord avec chacune des 

affirmations suivantes relatives au système des chèques cadeaux ? 

C’est un système qui vous permet de faire davantage de cadeaux 
/ d’activités

C’est un système qui vous permet de vous procurer des cadeaux 
/ d’activités auxquels vous ne pourriez pas accéder 

C’est un système sans lequel vous ne parviendrez pas à boucler 
votre budget « cadeau » (ex : Noël, anniversaire.) cette année

C’est un système qui n’a aucun impact sur votre consommation

Base : bénéficiaires actuels de chèques cadeaux

34

28

25

20

51

47

34

38

Oui, tout à 

fait

Oui, 

plutôt

Taux

d’adhésion

85%

75%

59%

58%

Proportion de salariés d’accord avec 

chacune des affirmations suivantes
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Temps de travail

Secteur d’activité

Taille de l’entreprise

83

88

83

83

80

85

85

92

80

91

80

93

82

85

72

81

77

89

88

84

85

77

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

85

0

85

0

89

85

84

81

86

76

0

0

88

78

84

82

88

56

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Bénéficiaire de chèques cadeaux

85

84

86

87

86

88

78

82

82

86

85

84

86

82

88

87

82

77

85

87

86

84

88

85

85

Note de lecture : 86% des salariés sans diplôme considèrent que le système des chèques cadeaux permet de 

faire davantage de cadeaux / d’activités.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

sur le profil des salariés qui considèrent que le système des chèques cadeaux permet de 

faire davantage de cadeaux / d’activités

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Difficultés à vivre de ses revenus

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région
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FOCUS  SUR  LES  REPRÉSENT AT IONS  ASSOCIÉES  

AUX CHÈQUES  VACANCES

Q : Et plus précisément, êtes-vous d’accord avec chacune des 

affirmations suivantes relatives au système des chèques vacances ?

C’est un système qui vous permet de partir davantage en week-end / 
vacances

C’est un système qui vous permet de vous offrir des week-ends / 
vacances auxquels vous ne pourriez pas accéder 

C’est un système sans lequel vous ne parviendrez pas à boucler votre 
budget vacances cette année

C’est un système qui n’a aucun impact sur votre consommation

Base : bénéficiaires actuels de chèques cadeaux

32

28

23

19

44

44

36

38

Oui, tout à 

fait

Oui, 

plutôt

76%

72%

59%

57%

Proportion des salariés d’accord avec 

chacune des affirmations suivantes

Taux

d’adhésion
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Difficultés à vivre de ses revenus

Taille de l’entreprise

Temps de travail

77

74

78

72

61

76

79

70

86

87

78

75

76

70

60

69

86

79

75

77

76

76

Plus de 3 000 € nets / mois

De 2 000 à 2 999 € nets / mois

De 1 000 à 1 999 € nets / mois

Moins de 1 000 € nets / mois

Très facilement

Facilement

Difficilement

Très difficilement

Moins de 20 salarié(e)s

20 à 49 salarié(e)s

50 à 249 salarié(e)s

250 à 499 salarié(e)s

500 à 999 salarié(e)s

1 000 salarié(e)s et plus

Agriculture

Industrie

BTP-Construction

Commerce

Services

Administration

A temps plein

A temps partiel

76

0

76

0

80

80

83

65

78

80

73

67

77

67

0

0

79

38

En bénéficie actuellement

N'en bénéficie pas actuellement

En a déjà bénéficié

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

En bénéficie actuellement

En bénéficie actuellement mais ne les utilise pas

En a déjà bénéficié mais ce n'est plus le cas

N'en a jamais bénéficié

Salarié(e) attaché(e)

Salarié(e) pas attaché(e)

Bénéficiaire de chèques cadeaux

76

76

75

80

79

74

70

73

76

74

77

78

71

73

74

80

76

89

75

77

78

75

76

79

75

Note de lecture : 86% des salariés du BTP-Construction considèrent que le système des chèques cadeaux permet 

de partir davantage en week-end / vacances.

FOCUS

Âge

Sexe

Profession de l’interviewé(e)

Bénéficiaire de chèques vacances

Revenus mensuels nets
Bénéficiaire actuel d’avantages salariés

Niveau de diplôme

Bénéficiaire de titres restaurants

Secteur d’activité

sur le profil des salariés qui considèrent que le système des chèques vacances permet de 

partir davantage en week-end / vacances

Statut de l’interviewé(e)

Catégorie d’agglomération

Bénéficiaire actuel ou ancien d’avantages salariés

Attachement aux avantages salariés
Région
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