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L'ENTREPRISE DEVIENT REMPART

Roman Baudin Le Gars

17/04/2025

Les transformations économiques, sociales et diplomatiques redessinent profondément notre
société, influengcant nos modes de vie, nos relations et nos perspectives d’avenir. Roman Baudin
Le Gars, directeur de The Arcane, revient sur les résultats de notre enquéte conjointe avec The
Arcane et Cluster17 : parmi les grands enseignements qu'il en tire, il reléve que les Frangais
attendent des entreprises qu’elles soient performantes, mais également qu’elles les protégent.

Lesrésultats complets de I'enquéte

Nous vivons un moment de renversement. Les équilibres géopolitiques se dérobent, la guerre fait
rage aux portes de 'Europe, les tensions commerciales se durcissent entre blocs. Les Francgais

assistent a ce tournant avec une lucidité teintée d'inquiétude : les reperes vacillent, les anciennes
promesses de stabilité s'effacent. Ce qu'ils pergoivent, ce n‘est pas une crise passagére, mais une

recomposition profonde. Un « grand basculement » - anxiogéne, instable, et surtout durable.

Dans ce contexte de désordre mondial, le r6le des institutions traditionnelles est remis en
question. L'Etat, s'il reste une figure centrale, ne suffit plus & incarner la protection. Le besoin de
sécurité - matérielle, morale, existentielle - cherche d’'autres points d'ancrage. Et c’est vers
'entreprise que les regards se tournent.

The Arcane, Cluster 17 et la Fondation Jean-daurées ont voulu comprendre cette reconfiguration du
lien social. Entre le 5 et le 8 février 2025, ils ont interrogé un échantillon représentatif de 1455
Francais selon la méthode des clusters'. Une enquéte inédite, au croisement des sciences sociales
et de la data, pour dessiner les contours d'une nouvelle alliance : celle qui pourrait relier les

citoyens a leurs entreprises.

Car I'enseignement majeur de cette étude est la : les Francais n‘attendent plus seulement que les
entreprises soient performantes. Ils veulent qu'elles protegent. Face aux menaces systémiques,

aux fractures sociales, aux tensions internationales, ils plébiscitent un capitalisme qui s'engage, un


https://www.jean-jaures.org/wp-content/uploads/2025/04/Enquete_Cluster17_TheArcane.pdf
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monde économique qui assume des responsabilités autrefois réservées a IEtat. Une entreprise-

rempart, en somme.

Cette attente repose sur une transformation silencieuse, mais profonde, du regard porté sur les
entreprises. Celles-ci ne sont plus seulement percues comme des acteurs économiques parmi
d'autres. Elles apparaissent comme des institutions puissantes, structurantes, presque politiques.
Elles inspirent un niveau de confiance comparable a celui des piliers de la République protectrice :
l'armée, la police, 'hdpital. Mieux : elles devancent désormais I'école ou les associations. Dans
I'imaginaire collectif, elles ne sont plus des machines a produire, mais des forces capables de tenir
la société debout.

CONFIANCE DANS LES ENTREPRISES

Sur une échelle de 04 10, guelle confiance accordez-vous aux organisations et institutions suivantes ?

Larmée I 7 .4
Lapolice | 7. 1
L'hépital public I .S
Les entreprizes N .1
L'Ecole I, . O
Les associations  INEEG__—— .
Lajustice I . 5
Les syndicats NN .5
Les médias NG .o
Les partls politigues I 2.9

@ | USTE I' l ? @ Les Frangais ef le monde du travail - Février 2025

Ce basculement symbolique s'incarne dans une donnée vertigineuse : pour pres de la moitié des
répondants, les patrons disposent aujourd’hui de plus de pouvoir que les dirigeants politiques.
Seuls 27% considerent que le président de la République est plus puissant que Bernard Arnault. Le
capital semble avoir absorbé le pouvoir, et I'entreprise a changé de nature. Elle devient, aux yeux
des Francais, non seulement un espace de production, mais un acteur de civilisation.

Une civilisation inquiete, certes, mais en attente. Car I'entreprise reste attendue sur son cceur de
mission : innover, investir, fournir des produits de qualité. Mais a cette exigence de performance
s'ajoute désormais un impératif d'utilité collective. Les Francais aspirent a ce que cette puissance
soit mise au service de la protection : protection des individus, des salariés, du tissu social, des



Fondation Jean Jaures
®

valeurs communes.

Ce que les Francais attendent de I'entreprise : un rempart face au
désordre du monde

Une fois la confiance établie, reste la question : pour quoi faire ? Si les Francais placent aujourd’hui
lentreprise parmiles piliers de la société, ce n‘est pas simplement parce qu'ils la percoivent
comme puissante ou résiliente. C'est surtout parce gqu'ils esperent qu'elle pourra - et voudra - les

protéger. Et cette attente dépasse treés largement la simple sphére économique.

Les fondamentaux n‘'ont pas disparu : a 'heure du ralentissement économique, du sentiment de
déclassement et de la pression sur le pouvoir d'achat, les préoccupations les plus concrétes

demeurent centrales.

ROLE DES ENTREPRISES

Et dans la liste suivante, quelles devraient &étre selon vous les priorités des entreprises ? Veuillez classer les
propositions suivantes par ordre d'importance (1 = priorité la plus importante, 6 = la moins importante)

BEnler “En2nd  Ende

Assurer de bonnes conditions de travail _ 20% 21%
Offrir de bons salaires & leurs salariés _ 28% 20%
Créer des emplois _ 16% 19%

Participer activement & la transition écologigue - 1% 13%
Lutter contre les discriminations au travail l 9% 16%

Garantir des bénéfices a leurs actionnaires - 7% 10%
@l U Sfer l 7 © Les Francais et le monde du travail - Février 2025

Les entreprises sont-elles au rendez-vous des attentes des Francgais ?

D'aprés I'étude menée par Cluster 17, 65% des Francais ne font pas confiance aux grandes

entreprises pour garantir des salaires justes. Pire encore, seulement 44% leur font confiance pour
respecter les droits des salariés. Ces chiffres traduisent une fracture entre la puissance supposée
de l'entreprise et sa capacité a étre juste. Une entreprise forte sans boussole sociale n'a, aux yeux

des Francais, aucune légitimité a occuper une place de pilier.
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CONFIANCE DANS LES ENTREPRISES

Dans quelle mesure faites-vous confiance aux grandes entreprises francaises pour :

m Confiance ™ Pas confiance

Investir dans l'innovation et le progrés technologique

Etre compétitives sur la scéne intern ationale

Fournir des biens et des services de qualité

Stimuler 'économie frangaise

Respecter les droits des salarlés 4804, 50%
Lutter contre les discriminations 36% 47%
Défendre les intéréts de leurs clients et des consommateurs 35% G0%
Offrir des salaires justes 2% 65%
Protéger l'environnement 27% 67%

@l U STeF l 7 ©® Les Frangais et le monde du travall - Février 2025

Mais les attentes vont bien au-dela du salaire ou du contrat. Lorsqu'on demande aux Francais ce qui
caractérise un bon employeur, ce ne sont pas les politiques de bien-étre au travail qui ressortent -
pourtant abondamment mises en avant dans la communication d'entreprise. Ce qui compte, c'est |a
capacite a alléger le quotidien : prise en charge des frais de transport, aides au logement, modes
de garde, mutuelle santé. Autant de fonctions historiquement assumées par I'Etat, ou les
collectivités locales, et qui basculent progressivement dans le périmeétre de I'entreprise.
L'entreprise, sans forcément l'avoir voulu, devient I'un des acteurs de cette nouvelle ingénierie

sociale du quotidien.

Ce glissement marque un tournant. L'entreprise n’est plus seulement une unité de production ou un
espace de carriere : elle devient un filet de sécurité. Une structure capable de compenser les
manquements des politiques publiques. En somme, un « service public bis » - plus réactif, plus
concret, plus accessible. La ou 'administration se fait distante ou absente, I'entreprise devient un

point de contact, une solution immeédiate a des problémes trés matériels.
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AIDES ET INCITATIONS DES ENTREPRISES

Dans la liste des aides et incitations suivantes que pourrait proposer un employeur, pouvez-vous nous
indiquer lesquelles auraient votre préférence en les classant de la premiére a la onzieme ?

Menler Wen2nd  en3e

Offrir une mutuelle de santé (prise en charge partelle ou totale de la mutuelle pour 'employé et _ T 6
sa famille).
Alde au logerment (al des finan cléres, mise a disposition de Lo gEments d'entreprise, aide pour uneg _ 13% 125
caution lecative),
Prige en charge des franspons (abonnement aux ranspans en commun, indemnité kilométriguea
vElp ou voltwre, covolturage). - L3tk L
Organisation d'une créche dentreprise cu participation financiére a des créches partenaires. - 10% 14%
Mise 3 disposition d"un whicule (véhiculede fonction ou de senice, aide a l'achat ou lncation de -
1% 10%6

véhicules, ouvélos électrigues).

Fassage i la semaine de 4 jouwrs {sans perte de salaire) _ TR &

Horaires flexibles ou possibilité de télétravail tendu (au-deld des normes habituelle s) - B o%

Congés menstruels ou congés spécifiques iés i des problématiques de santé (fertilité, M 5%
endométriose, etc.).

Alde au financement de la scolarit et des études des enfants (bourses, aldes pour les frais de M as
garde ou d'études supérieures)

Prograrmimes de bien-8tre el santé mentale (acces 3 des psychologies, ceachs ou programimes .ﬁ% %

degestion du stress). :

Congé respiration {possibilité de prandre un congé de plusieurs mois rémunéné 4 70% du salaire ‘M 204
a partir d'une cartaine ancienneté]

@l U STer l 7 © Les Frangais et le monde du travail - Février 2025

Cette mutation s'accompagne d’'une autre : celle des valeurs non négociables. Deux themes
s'imposent dans I'étude comme des piliers d'exigence transpartisans : la lutte contre le
déreglement climatique et I'égalité entre les femmes et les hommes. 80% des Francais considerent
que les entreprises ont un réle a jouer dans la lutte pour I'égalité entre les femmes et les hommes,
74% dans la lutte contre le changement climatique.

Sur ces deux points, les entreprises sont encore loin du compte. 67% des Francais disent ne pas
leur faire confiance pour protéger I'environnement, et 53% ne croient pas qu'elles soient capables
d'assurer I'égalité professionnelle entre les sexes. Ce n'est pas un simple signal faible - c'est un vote

de défiance, y compris au sein des clusters habituellement favorables au monde économique.

Ces deux causes, précisément parce qu'elles transcendent les lignes politiques traditionnelles,
dessinent un socle commun d’exigence. Les jeunes, les diplémés, les habitants des métropolesy
sont trés sensibles. Mais ils ne sont pas seuls. L'écologie et I'égalité ne sont plus pergues comme
des options politiques, mais comme des criteres de |égitimité sociale. L'entreprise ne peut plus se
contenter d’en parler. Elle doit les incarner, au risque sinon de perdre son « droit de cité

economique ».

Or, ce qui crée larupture entre I'entreprise et la société, ce n‘est pas tant I'échec ponctuel que
I'écart entre les promesses et les actes. Les engagements RSE ou en faveur du climat qui restent
lettre morte, les dispositifs eqgalité affichés sans traduction concréte : voila ce que sanctionnent en
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premier les Francais. Ills n‘attendent pas des slogans - ils attendent une preuve de cohérence. Une
entreprise peut encore décevoir. Elle ne peut plus feindre.

D'autres causes font leur apparition dans I'étude : le patriotisme économique (75% des Francais
attendent des entreprises qu'elles s'engagent sur le sujet), la lutte contre les violences sexistes et
sexuelles (65%)la préservation de la culture francaise (60%). Un modéle se dessine : des
entreprises enracinées, qui prennent leur part pour répondre aux défis de notre temps. Des
entreprises responsables by design, qui ne peuvent augmenter d'un claqguement de doigts le prix
d'un médicament de 5400%, ou mettre fin de maniere unilatérale a leurs politiques de diversité et
d'inclusion, au gré des changements de majorité politique.

Ce socle d'engagement, qui s'exprime clairement et transcende les clusters, n‘est pas négociable,
quel que soit le contexte. 56% des Francais rejettent ainsi 'hypothése d'un renoncement des
entreprises a leurs objectifs sociétaux et environnementaux pour privilégier la performance
economique, méme dans le cadre d'une concurrence commerciale féroce avec la Chine et les
Etats-Unis.

Le discrédit des multinationales étrangeres, dont l'indice de confiance (3,9) est le plus bas de tous
les types d'entreprises testés dans |le cadre de I'étude, témoigne de la volonté des Francais de

privilégier un capitalisme sinon national, du moins européen.

Onle voit déja au désarroi des propriétaires de Tesla : les volte-faces des entreprises étrangéres
qui abandonnent leurs engagements laisseront des traces dans la perception que les Francais en

ont.
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LE CONTEXTE INTERNATIONAL

Pensez-vous que la concurrence avec les Etats-Unis et la Chine devrait conduire les entreprises frangaises a
privilégier avant tout la performance économique méme si elles doivent pour cela renoncer a leurs
engagements sociétaux et environnementaux ?

= Oui, tout a fait Oui, plutdt Mon, plutdt pas

= Non, pas du tout = Sans opinion

3%

@ ‘ Uster 1 7 @ Les Francais et le monde du travail - Février 2025

Ce qui se dessine, en creux, c'est larecomposition d'un pacte social. Moins vertical, moins piloté
par 'Etat, mais tout aussi exigeant. Un pacte qui confére a I'entreprise un réle de co-constructeur
du bien commun - non pas par idéologie, mais par nécessité. Car sil'entreprise échoue arépondre
a ces attentes, elle ne retombera pas dans l'indifférence : elle deviendra le symbole d'un systeme
incapable de protéger.

Alinverse, si elle s'en empare avec sincérité, elle pourra incarner, aux yeux d'une majorité de

Francais, un acteur crédible du progrés social. Non pas une alternative a 'Etat, mais un partenaire
de sociéte.

Recevez chaque semaine toutes nos analyses dans votre boite mail

Abonnez-vous


https://app.novagouv.fr/form_dev/e782b193b9da21db0ea9106a8ef72302/#/formulaire/
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L'entreprise : dernier bastion du commun ?

Dans une société traversée par la défiance, I'entreprise @merge comme l'un des rares espaces ou le
collectif tient encore. Ce rdle, elle ne I'a pas revendiqué. Mais il lui revient, peu a peu, par
glissement de terrain. A mesure que les institutions traditionnelles perdent leur légitimité - partis,
syndicats, médias -, 'entreprise se voit investie d'une mission nouvelleB: maintenir du lien, incarner

un cadre, créer les conditions d'un dialogue.

Ce constat ne reléve pas de la spéculation, mais d'un mouvement mesurable. 56% des Francais
estiment que les entreprises doivent jouer un role actif dans le débat public ; 70% d’entre eux
considerent qu'elles ont un réle majeur a jouer dans la cohésion sociale. C'est massif, et c’est
nouveau. Longtemps cantonnée ala sphere économique, I'entreprise devient une scéne sociale.
Elle est vécue comme un lieu de croisement, de confrontation, parfois d'arbitrage. En clair, un
microcosme du pays.

L'entreprise est encore I'un des lieux ou I'on parle de politique de maniéere probablement moins

conflictuelle, ou moins violente qu'ailleurs.

RELATIONS AU TRAVAIL

Dans le cadre de votre travail, vous arrive-t-il de parler de sujets politiques ?

Cluster Oui, fréquemment | Cui, mais rarement | Non, presque jamais Non, jamais Oui Non
Les Mulculluralistes % 9% S
Les Solidaires A6% 33% 14% B Ta% 2%
Les Sociaux-démocrates 35% 40 20% St T 24%
Les Sociaux-Républicains 24% 48% 18% Fin 3% 2%
Les Révollés 17% 56% 17% O T4% 268%
Les Modérds 19% 58% 15% Bt TT% 23%
Les Apoliigues 16% | 51% 28% B BT% 33%
Les Centristas 15% 43% 3% 11% 58% 42%
Les Libéraux 33% 0% 2% 4% 63% 37%
Les Consorvaleurs 19% 18% 5% B
Les Soclaux-Patriotes 30% 43% 2% T3% 27%
Les Réfractaires 15% 32% % 16% AT %
Les Autoritaires 1% 3% % 6% 62%
Les Anti-Assistanat 17% 6% 3% 1% 53% AT%
Las Traditionalisbes 27% 4T% 20% G T4% 26%
Les |dentitalres 24%, % 4% | 12% 55% 45%
E24
Abstention 19% 39% 3% 57% 43%
LF1 A43% 16% S
EELV 33% 40% 18% B Ti% 27%
PSPP | 25% 56%, 12% 8%
Renaissance 18% A4% 26% 12% 62% 38%
LR [ 7% 40% 2% 13 67% 33% |
RM 20% 33% 3%
REC H 3% 1% & T5% 7%
Total général 254 0% 24% | 1% | B5% | 35% |

@luste r 1 7 © Les Frangais et le monde du travail - Février 2025

Pourquoi elleB? Parce quelle incarne encore une forme de continuité. La ot I'Etat semble lointain,
ou les politiques apparaissent impuissants, I'entreprise reste présente dans les vies. Elle recrute,
elle forme, elle distribue des revenus, elle impose des rythmes et des codes. Elle structure des
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existences - parfois mieux que ne le font les dispositifs publics.

Dans I'étude menée par Cluster17, les entreprises obtiennent un indice de confiance moyen de 6,1
sur 10. C'est bien plus que les partis politiques(2,9), les syndicats(3,8) ou les médias (3,9). Et
lorsqu’on se penche sur les clusters les plus méfiants - ceux des désaffiliés, des abstentionnistes
ou des périphéries sociales -, cette différence s'accentue encore. L'entreprise ne suscite pas
toujours I'adhésion, mais elle cristallise moins de rejet. Elle bénéficie d'un capital de crédibilité que

les autres institutions ont, pour partie, dilapidé.

Ce crédit ouvre une bréche : celle d'un nouvel espace démocratique, plus diffus, moins
institutionnalisé, mais ou les grandes questions de sociéeté trouvent a s'exprimer. De fait, les
entreprises ne peuvent plus prétendre a la neutralité. Lorsqu'il s'agit de lutte contre le racisme, de
violences sexistes ou de transition écologique, la société attend quelles se positionnent. A ses
yeux, le silence n'est plus une preuve de retenue, mais un refus d'assumer des responsabilités.

Cette attente s’exprime avec une vigueur particuliere au sein des plus jeunes générations, mais elle
traverse aussi des groupes plus conservateurs. Méme les clusters les plus modérés adherent a

I'idée que certaines valeurs - égalité, climat, inclusion - ne peuvent faire 'objet de compromis.

Ce rdle social croissant ne transforme pas I'entreprise en ONG. Il redessine simplement le
périmeétre de son influence. Car aujourd’hui, un salarié attend plus que son salaire. Il attend un
cadre, une orientation, un sens. |l espére trouver, dans le travail, un lieu ou se rejoue une certaine
idée du commun - et pas seulement une unité de production. Il veut savoir dans quelle société son

entreprise l'inscrit.
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RAPPORT AU TRAVAIL

Pour vous, qu'est-ce qui caractérise un "bon travail" ?

menler en 2nd en 3eme

Bons salaires/rémunérations IS 34% 19%
Bonnes conditions de travail [INNIENEGEEEN 25% 16%
Sens ou utilité du travail [INESEN 7% 9%
Perspectives de progression (évolution de carriére) [JISEEN 8% 12%
Intérét des missions [0S0 8% 8%
Temps libre/congds B@%  12%

Bonnes relations avec ses colldgues 18d% 11%

Autonomie BEE4% 6%
Responsabilités E8§4% 5%

Télétravail et flexibilité des horaires  288%

@|uste r 1 7 @ Les Frangais et le monde du travail - Février 2025

Cela vaut aussi pour les territoires. Les Francais valorisent les entreprises qui ancrent leur action
localement, qui investissent dans leur bassin de vie, qui soutiennent des initiatives culturelles ou
educatives. La proximité géographique redevient une forme de |égitimité. Elle permet a l'entreprise
d’étre reconnue comme un acteur social crédible, inscrit dans un tissu vivant.

Parce gu'elle offre, enfin, la possibilité de tisser du lien, dans une société qu'on décrit souvent

comme archipélisée ou fracturée.
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RELATIONS AU TRAVAIL

Dans vos relations amicales, comptez-vous des collégues de travail ?

= Qui, beaucoup Oui, quelques-uns Non, presque aucun = Non, aucun

26%
47%

@lU ster 1 7 © Les Frangais et le monde du travail - Février 2025

On peut y voir le retour d'un imaginaire républicain, mais déplacé. Le citoyen d’hier devient le
collaborateur d'aujourd’hui. Et I'entreprise, sans en avoir encore pleinement conscience, devient
'un des lieux ou I'on teste, a petite échelle, les conditions du vivre-ensemble. Une entreprise
inclusive, responsable, engagée est percue comme un embryon de société réussie. Une entreprise
repliée, opaque, distante est vécue comme une menace de fragmentation supplémentaire.

C'est sans doute I'enseignement le plus stratégique de cette étude : les Francais n‘attendent pas
que I'entreprise prenne la place de IEtat. Mais ils attendent qu'elle s'engage - pleinement - dans la

bataille pour la cohésion.

L'entreprise : un pilier a renforcer

Siles Francais expriment de fortes exigences a I'égard de leurs entreprises, ils sont néanmoins

conscients de la nécessité de les soutenir, pour qu'elles puissent pleinement jouer leur réle.

Les dirigeants d'entreprise apparaissent comme des figures aptes (63% des Francais les jugent
compétents pour exercer leurs fonctions), Iégitimes a s'exprimer dans le débat public sur les sujets
qui les concernent. Politique industrielle, souveraineté économique, fiscalité des entreprises,
ecologie... : les Francais attendent des dirigeants qu'ils défendent les intéréts de leurs entreprises,
mais aussi lintérét général, comblant ainsi le vide laissé par des responsables politiques

démoneétiseés.
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LES DIRIGEANTS DE GRANDES ENTREPRISES

Considérez-vous que les dirigeants de grandes entreprises doivent participer au débat public ?

= Mon, ils ne devraient pas intervenir dans le débat public

Oui, mais uniquement sur les sujets qui concernent directement leur secteur ou leur expertise
® Oui, sur tous les sujets importants

Sans opinion

@lU ster 1 7 @ Les Frangais et le monde du travall - Février 2025

Deux tiers des Francais soutiennent ainsi les dirigeants qui demandent moins d'impéts et de
normes (38% « oui tout a fait », 28% « oui, plutot »), une opinion partagée par 'ensemble des
clusters a l'exception des multiculturalistes et des solidaires. Encore faut-il que cette demande soit
légitime, exprimée au nom d'un intérét supérieur (protéger le tissu économique, gagner en

compétitivité).

Dans un contexte de tensions géopolitiques et commerciales accrues, les Francgais appellent a
soutenir leurs entreprises, en mettant en place des barriéres douaniéeres, en diminuant les impots
des entreprises qui maintiennent leur production au sein de 'UE, ou en allégeant les normes pour
ameliorer leur compétitivité. Le soutien a la réindustrialisation - au réarmement économique -

apparait est une priorité aux yeux des Francais, tous clusters confondus.
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LE CONTEXTE INTERNATIONAL

Dans la guerre commerciale qui oppose I'UE aux USA et a la Chine, selon-vous il faut :

Diminuer les impots des entreprises qui maintiennent leur production au sein de I'Union Européenne

Cluster Oui, tout & fait | Oul, piutét |Non, phutét pas| "'°" P2 % | sang opinion oui Nen
Les Mutticulturalistes 3% 3% K% 1% 1%
Les Solidaires 4% 7% 3% 2%
- O, plutdt Les Sociaux-oémocrates 23% 58% 14% 4% 1% 1% 8%
. “ oEE Les Soclaux-Républicains 10% 55% 21% 13%: 1% 65% 4%
Mon, plutit pas  ® Non, pas du tout Les Révoltés 19% 54% 13% A% 10% 3% 17%
R Les Modérés 33% 1% 8% % 8% 4% [
Sans opinion Les Apolitques 32% | so% % 3% % 81% 1%
Les Cantristes A7 % A7 % 8% 0% 0% 84 1.1
Les Libéraux B5% | A0% 2% 1% 2%
Les Congarvateurs 33% 43% 19% 48 1% TERL 23%
Las Sociaux-Patriotes 37% 0% a% 14% 10% T2% 18%
Les Réfractaires 35% 45% 4% % 10% 80% 0%
Les Autoritaires 42% 42% 1% 2% 3% 4% 13%
Les Anti-Assistanat 60% 32% 3% 1% 4% 92% Fe
T n 249 1% 0% 2%
Les |denlitaires 23% 3% 1% 4% 93% I
E24
Abstention 2% 6% 11% 5% 6% T8% 16%:
LF| T 34% 23% 2%
EELY 16%: 48% 17% 18% 2% 63% 5%
PSPP 21% 52% 18% A% 3% T3% 23%
Renaissance i 48% 6% 1% 1%
LR 0% 38/% 1% 0% 3%
RN 34% 6% 5% 5% a4’ 11
REC 27% 1% 1% 3%
Total génaral 7% % 1% i A% T8% 18%

@lUSte r 1 7 ® Les Frangais et le monde du travail - Février 2025

Conclusion : le pari du commun

L'entreprise n'a pas demandeé a devenir un pilier de la societé. Mais dans un monde déboussolé, elle
en hérite, qu'elle le veuille ou non. Le désengagement progressif de I'Etat, |a fragilisation des
institutions collectives, la montée des incertitudes géopolitiques et climatiques ont déplacé les
attentes des citoyens. Ce qui était autrefois considéré comme une externalité - engagement,
dialogue, valeurs - devient désormais une condition d'acceptabilité, de légitimité, voire de

performance.

Dans cette mutation silencieuse, les Francgais ne cedent ni au cynisme ni a la nostalgie. lls
expriment une volonté de reconstruction, a partir des forces réellement a I'ceuvre dans leur
quotidien. lls ne demandent pas a I'entreprise d'étre parfaite, mais présente. Capable de protéger,

de prendre part au débat, de faire lien. Capable, en somme, de contribuer a faire société.

Ce glissement n‘est pas sans risque. Il pourrait conforter une forme de privatisation du politique, ou
favoriser un capitalisme de fagade, ou les grandes causes sont instrumentalisées. Mais il ouvre
aussi une breche : celle d'un nouveau pacte social, moins étatique, plus diffus, reposant sur des
acteurs multiples, mais liés par une exigence commune : redonner aux individus un sentiment

d’'appartenance.

A ce titre, les entreprises ne sont ni le probléme ni la solution. Elles sont, pour une part croissante
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des Francais, I'un des derniers lieux ou le collectif peut encore se jouer. Il appartient désormais a
tous les acteurs publics, syndicaux et citoyens d'accompagner cette évolution sans renoncer a

leurs propres responsabilités. Car faire société, ce n‘'est pas déléguer - c'est co-construire.

1. Laclustérisation de Cluster17 consiste a regrouper les individus qui se positionnent de fagon proche ou équivalente sur
trente questions, elles-mémes issues de quinze thématiques dont les auteurs ont estimeé qu'elles couvraient une grande
partie des sujets les plus clivants et les plus saillants (islam, RSA, privatisations, peine de mort, taxation des plus riches,
etc.). L'objectif est de faire émerger des systéemes de valeurs partant de 'hypothése que ceux-ci sont particulierement

explicatifs des comportements électoraux.



